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Smer:
Udrzateny cestovny ruch

Cestovny ruch patri medzi najrychlejsie sa rozvijajuce hospodarske odvetvia na svete.
Pozitivne vplyva na globalnu ekonomiku, je impulzom pre rozvoj obchodu, rast prijmov
a podnikania najma v sektore sluzieb, ktoré poskytuju pre malé a stredné podniky
a mikropodniky. Kladie naro¢né poziadavky na rozvoj dopravy, infrastruktury a sluzieb,
ktoré svojou kvalitou vyrazne ovplyviiuju navstevnost jednotlivych stredisk, dopyt
po ubytovacich a stravovacich zariadeniach, obchodoch, priemyselnych ¢i
polnohospodarskych vyrobkoch. Pozitivne vplyva na zamestnanost v danom regidne,
celkovu prosperitu a ekonomicku Zivotaschopnost regidonu. Na druhej strane rychlo
rastuci hospodarsky vyznam tohto sektora prindsa so sebou aj rad negativnych vplyvov.
Dochadza k nardsaniu povodného razu krajiny, k degradacii pody, k vystavbe
v chranenych oblastiach, k vycerpavaniu prirodnych zdrojov, k strate biodiverzity,
k zvySenému mnozstvu emisii sklenikovych plynov a odpadov.

Jednym zo spbsobov, ako zmiernit tieto negativne vplyvy na Zivotné prostredie
a zaroven zachovat atraktivitu turistickych destindcii pre nasledujlice generacie je
posun cestovného ruchu k politike udrzatelnosti a integracii modelov udrzatelne;j
spotreby a vyroby do politiky v oblasti cestovného ruchu. Udrzatelna spotreba
avyroba je jednym z cielov udrzatel'ného rozvoja nasej planéty, na ktorom sa dohodli
vSetci clenovia OSN v septembri 2015 prijatim nového programu ,Agenda
udrzatelného rozvoja 2030". Podporu a pomoc s nasmerovanim ponuka aj 10 rocny
Ramcovy program pre udrzatelnd spotrebu a vyrobu prostrednictvom jedného
zo svojich Siestich programov — Program ,UdrZatelny cestovny ruch”
(10YFPSTP).

cestovny ruch

Program ,Udrzatelny cestovny ruch” uplatiuje pristupy na drovni Zivotného cyklu,
ktoré prispievaju k rozvoju cestovného ruchu najmé v oblasti planovania, investicii,
prevadzky a riadenia, propagacie a marketingu, vyroby a spotreby udrzatelnych
vyrobkov a sluzieb, monitorovania a hodnotenia. Viac informacii o programe a jeho
cieloch najdete na http://www.unep.org/10yfp.

Napiianie hlavnych cielov udriatefného cestovného ruchu, ku ktorym patri aj
zabezpecenie ekonomickej Zivotaschopnosti destindcii, podpora rozvoja regiénu,
zlepSenie pracovnych podmienok, zabezpeclenie rovnosti pohlavi a podpora
miestneho podnikania, si vyZaduje spolocny pristup vsetkych zainteresovanych
subjektov posobiacich v cestovnom ruchu.

K vyznamnym nastrojom podporujiucim ,UdrZatelny cestovny ruch“ v sulade
s ochranou Zivotného prostredia a zachovanim prirodného a kultirneho dedicstva
patria aj dobrovolné nastroje environmentalnej politiky, a to:

¢ Schéma pre environmentdlne manazérstvo a audit — EMAS,

e Environmentalne oznacovanie produktov (EOP),

» Zelené verejné obstaravanie (GPP).
Uvedené nastroje v sucasnosti aktivne podporuje a presadzuje Eurdpska unia

prostrednictvom politiky obehového hospodarstva ako podporné a klticové nastroje
na dosiahnutieinteligentného, udrZatelného ainkluzivneho rastu.
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Jednym zo sp6sobov, pomocou ktorého mézu subjekty v oblasti cestovného ruchu
zlepsit svoju environmentalnu vykonnost je EMAS — schéma pre environmentélne
manazérstvo a audit.

Schéma svojim systematickym pristupom poméha organizdciam riadit,
monitorovat a neustadle zlepSovat svoje environmentédlne spravanie. S heslom
VYKONNOST — DOVERYHODNOST — TRANSPARENTNOST sa radi k dobrovolnym
nastrojom environmentalnej politiky najvyssej Urovne zameranym na optimalizaciu
riadenia spoloénosti a pracovnych postupov vo vztahu k Zivotnému prostrediu a na
ucinnejsie vyuzivanie zdrojov.

Schéma EMAS je urcéena organizaciam vo vsetkych hospodarskych odvetviach, ktoré
povazuju proaktivny pristup k ochrane Zivotného prostredia ako jeden z dolezitych
atributov spolocensky zodpovedného podnikania.

Legislativa v oblasti EMAS

Nariadenie EP a R (ES) €. 1221/2009 o dobrovolnej Ucasti organizacii v schéme
Spolocenstva pre environmentdlne manazérstvo a audit (EMAS).

Zakon €. 351/2012 Z. z. o environmentdlnom overovani a registracii organizacii
v schéme Eurdpskej Unie pre environmentdlne manazérstvo a audit a o zmene
adoplneniniektorych zakonov.

Rozhodnutie Komisie (EU) & 611/2016 tykajice sa referenéného dokumentu
o najlepsich postupoch environmentdlneho manazérstva, sektorovych ukazovateloch
environmentédlneho spravania a referencnych kritéridach excelentnosti v sektore
turizmuv sulade s nariadenim (ES) ¢. 1221/2009.

Kazdy hospodarsky sektor, vyrobny, nevyrobny ¢i poskytujuci sluzby, ovplyviiuje
Zivotné prostredie prostrednictvom svojich ¢innosti. Sucasny Zivotny Styl so sebou
prinasa zvysujuce sa naroky na cestovny ruch ako ddsledok konzumného sp6sobu
Zivota a naopak, ekonomika mnohych miest ¢i dokonca krajin je vo velkej miere zavisla
prave od turizmu. Uvedomenie si tohto prepojenia otvara priestor nielen na zvysenie
povedomia vplyvu neudrzatelného cestovného ruchu na Zivotné prostredie, ale hlavne
pre implementaciu opatreni, ktoré dokazu zmiernit tieto negativne vplyvy fudskych
¢innosti.

Pre cestovny ruch, ako dynamicky sektor, je jednym z moznych rieSeni na ceste
k udrzatelnosti implementovat principy a poZiadavky schémy EMAS, ktora vytvara
priestor pre adekvdtne zavedenie a prisp6sobovanie sa systému manazérstva
Zivotného prostredia trendom v udrzatelnom cestovnom ruchu.



Krok za krokom ako zaviest EMAS

1.

Uvodné environmentalne preskiimanie

Zaliatok procesu predstavuje vykonanie uUvodného environmentdlneho
preskiUmania organizacie prostrednictvom urcenia vsetkych priamych
environmentalnych aspektov aktivit, vyrobkov a sluzieb organizécie, preskimanie
pradvneho rdmca v oblasti environmentu a uZ existujucich environmentalnych
praktik arizik.

Navrhnutie environmentalnej politiky a zostavenie environmentalneho
programu

Registracia v schéme EMAS vyZaduje prijatie environmentalnej politiky
a dodrziavanie pravnych poziadaviek tykajucich sa Zivotného prostredia
potrebnych k dosiahnutiu kontinualneho zlepSovania environmentalneho
spravania. Je potrebné vytvorenie environmentalneho programu, ktory obsahuje
dlhodobé a kratkodobé ciele organizacie. Takyto plan pomdha organizacii pri
pldnovani a zavadzani rdznych opatreni na zlepSenie environmentalneho
sprdvania organizacie.

Zavedenie systému manazérstva environmentu (EMS)

Na zaklade environmentalnej politiky a Uvodného preskimania si organizacia vie
nastavit systém manazérstva environmentu podla svojich potrieb. EMS musi byt
nastaveny na dosahovanie environmentdlnych cielov organizacie. EMAS definuje
zodpovednosti, dalSie ciele organizécie, potreby preskolenia, monitoring
azabezpecuje systém komunikacie.

Vykonanie interného environmentalneho auditu

Po zavedeni systému manazérstva environmentu nastupuje interny
environmentalny audit. Audit zabezpecuje postudenie stiladu EMS s cielmi v oblasti
Zivotného prostredia a environmentalnou politikou organizacie vratane zhody
s legislativou.

Kontinualne zlepSovanie environmentalneho spravania

Vrcholovy manaZzment pravidelne kontroluje sulad pristupu organizacie a jej
schopnosti dosahovat ciele stanovené v environmentalnej politike
a environmentdalnom programe. EMAS podporuje neustdle zlepSovanie
environmentalneho spravania.

Priprava environmentalneho vyhlasenia

Environmentdlne vyhlasenie poskytuje informdcie o dosiahnutych vysledkoch
vzhladom na stanovené environmentalne ciele organizacie a jej napredovanie
smerom ku kontinudlnemu zlepSovaniu environmentdlneho spravania.

Overenie avalidacia nezavislym environmentalnym overovatefom

Akreditovany environmentalny overovatel preskima obsah environmentdlneho
vyhlasenia, EMS, priebeh auditu a svojim podpisom validuje data a informéacie
venvironmentalnom vyhlaseni organizacie.

Registracia prislusSnym organom pre EMAS

Validované environmentalne vyhlasenie je preskimané prislusnym orgdnom pre
EMAS, ktory vykondva registraciu. Tymto krokom ziska organizacia registracné
Cislo, zapiSe sa do registra a je opravnena pouzivat EMAS logo.

Environmentélne
preskimanie Environmentélna
politika

Environmentainy Environmentalny
overovatel program

EMAS Preskimanie

OVERENE manazmentom
ENVIRONMENTALNE
MANAZERSTVO

Environmentélne Environmentalny
vyhlasanie audit



AN S ! : e minimalizaciu spotreby energie v ubytovacich zariadeniach (systémy na
Ako mozem SVO] hOteI' nasmerovat monitorovanie a riadenie energie, zlepsené obalové konstrukcie budoy,
’ Mea? =2 : optimalizdcia systému na vykurovanie, vetranie a klimatizaciu, efektivne vyuzivanie
na Zelenu CeStu VyUZ]t]m pOtenC]alu tepelnych cerpadiel a geotermalneho vykurovania/chladenia, efektivne
SChé my E MAS? osvetlovacie a elektrické zariadenia, vyuZivanie obnovitelnych zdrojov energie);
¢ zlepsenie restauracnych a hotelovych kuchyn (zelené obstaravanie potravinovych
Jednou z moznych inspirdcii je sektorovy referencny dokument pre cestovny ruch vyrobkov a napojov, nakladanie s organickym odpadom, optimalizované umyvanie
(rozhodnutie (EU) €. 611/2016) vypracovany Eurépskou komisiou, v stlade s ¢l. 46 riadu, Cistenie a priprava potravin, optimalizované varenie, vetranie a chladenie);
nariadenia ER a P (ES) &. 1221/2009, ktory prezentuje najlepsie postupy v oblasti :
manazérstva Zzivotného prostredia, ukazovatele environmentalneho spravania e zlepsenie kempov (environmentalne vzdeldvanie hosti, environmentalne riadenie
a referenéné kritéria na vynikajice vysledky a systémy hodnotenia. VyuZzitim vonkajsich oblasti, energetickd efektivnost kempov a vyuZitie obnovitelnej energie,
odporucani a najlepsich postupov manazérstva Zivotného prostredia maju organizacie efektivne vyuzivanie vody v kempoch, minimalizacia odpadu v kempoch, prirodné
mozZnost zaviest tie najpokrodilejSie a najefektivnejSie techniky a opatrenia bazény v kempoch).
k dosiahnutiu excelentnych vysledkov pri riadeni svojich environmentéinych vplyvov.
Priklady excelentnosti v cestovnom ruchu ndjdete v 8 kategdridch ako najlepsie : Kazdy cestovatel sa pocas svojej cesty ¢i dovolenky chce citit komfortne. Cestovat
postupy environmentdlneho manazérstva na: udrzatelne vSak neznamena vzdat sa komfortu. Zelené ¢&i udrzatelné cestovanie
neznamena iba Zit v harmonii s prirodou, v spojeni s miestnymi komunitami ¢i byt
e zlepsenie prierezovych otazok v odvetvi cestovného ruchu (riadenie systému ubytovany v korunach stromov. Vacsina cestovatelov chce byt zodpovednymi turistami
manazérstva environmentu a riadenie doddvatel'ského prostredia); a privita akékolvek usilie, ktoré urobiich hotel ¢i kemp udrzatelnejSim.

e zlepsenie riadenia destinacii (strategické plany rozvoja, zachovanie a riadenie :
biodiverzity, infrastruktura a poskytovanie sluzieb); Zviditelnime podnikanie s ohlfadom na zZivotné

prostredie spolu s EMAS!

e zlepSenie Cinnosti cestovnych kanceldarii a cestovnych agentur (zmiernenie vplyvu
dopravy na Zivotné prostredie, stimuldcia environmentdlneho zlepSovania
poskytovatelov ubytovania a zlepSovania destinacie, rozvoj a podpora vhodnych
turistickych balikov a podpora udrzatelnejsSieho spravania turistov, zefektivnenie
predajnych a kancelarskych ¢innosti);

e minimalizaciu spotreby vody v ubytovacich zariadeniach (minimalizacia spotreby
vody, monitorovanie, udrzba a optimalizdcia vodného systému, vyuZivanie
efektivnych vodnych armatdr v priestoroch pre hosti, efektivne upratovanie,
optimalizacia pracich Cinnosti a riadenia bazénu, recyklacia dazdovej a UZitkovej
vody);

e minimalizaciu vzniku odpadov z ubytovacich zariadeni (predchadzanie vzniku
odpadu, triedenie odpadu a podpora recyklacie, Cistenie odpadovych véd);
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Environmentalneho
oznacovania produktov

Cieflom zavedenia schém environmentdlneho oznacovania produktov je podpora
produktov, ktoré maju mensi negativny vplyv na Zivotné prostredie pocas celého
svojho Zivotného cyklu, ako aj poskytovanie presnych, nezavadzajucich a vedecky
podlozenych informécii o vplyve produktov na Zivotné prostredie.

Pre subjekty s environmentalnym zmyslanim, ktoré dobrovolne vstupuju do tychto
schém ekoznacka predstavuje vyznamny marketingovy nastroj upeviujuci ich poziciu
auznanie naeurépskom trhu.

Pre spotrebitela so zmyslom pre ochranu Zivotného prostredia a zdravia je vybornym
pomocnikom prispravnom a zodpovednom vybere.

Legislativa v oblasti
environmentalneho oznacovania

Nariadenie EP aR¢.66/2010 o environmentalnejznacke EU.

Zakon €. 469/2002 Z. z. o environmentalnom oznacdovani vyrobkov v zneni neskorsich
predpisov.

Sucastou eurdpskej a narodnej schémy environmentdlneho oznadovania, ktoré
sa realizuju v podmienkach SR su prisne environmentalne kritéria, ktoré stanovuju
nadstandardné poziadavky pre Siroku Skalu skupin produktov (vyrobkov a sluzieb),
ktoré musia produkty splnit s cieflom udelenia Environmentalnej znacky Eurdpskej
unie (EU Ecolabel) alebo narodnej znacky Environmentalne vhodny produkt.

Eurdpsku schému tvori 30 skupin, medzi ktoré patria napr. vyrobky z papiera (vyrobky
ztissue papiera, grafického a novinového papiera alebo potlaceného papiera), Cistiace
a sanitarne vyrobky, kozmetické vyrobky, textilné vyrobky, podlahové krytiny, vyrobky
spotrebnej elektroniky, nabytok, naterové farby a laky a dalSie. Eurépske environ-
mentdlne kritéria su vydavané vo forme rozhodnuti Eurépskej komisie pre prislusné
skupiny produktov, ktoré st vykonavacimi predpismik nariadeniu EP aR ¢.66/2010.

Nadrodna schéma ponuka dalSiu paletu skupin produktov, ktoré boli vytvorené
predovsetkym s ohladom na potreby a poZiadavky slovenského trhu. Ide v su¢asnosti
0 16 skupin, ktorych vacsina je rieSend vylucne na narodnej Urovni a nie je pokryta
Environmentalnou znackou EU. Narodné environmentalne kritéria pre prisluiné
skupiny produktov st vydavané formou Oznameni MZP SR. Oznamenie MZP SR je
stvisiacim technickym predpisom vydavanym k zdkonu ¢. 469/2002 Z. z., ktory
upravuje podmienky a postup priudelovania pouZivani narodnej znacky.

Vyznamné zastUpenie v schémach maju aj sluzby. Prvé environmentalne kritéria
na sluzby - turistickd ubytovaciu a kempingovu sluzbu sa ukazali ako velmi Uspesné.
Poskytovatelia ubytovacich sluzieb v jednotlivych ¢lenskych krajinach privitali kritéria
s nadsenim, o ¢om svedci neustale narastajuci pocet ziskanych ocenenych turistickych
ubytovacich zariadeniv tejto kategorii.

Kritéria pre obe skupiny boli v janudri 2017 zIucené do jednej rozsirenej skupiny —
TURISTICKE UBYTOVACIE ZARIADENIA a vydané rozhodnutim Eurépskej komisie (EU)
€.2017/175 s platnostou od 25.1.2017 do 26.1.2022.



Pre ktoré ubytovacie zariadenie
je ekoznacka uréena?

0 znacku EU méze poZiadat hotel, penzidn, hostel ¢ horska chata. Podla oficidlnej
definicie uvedenej v rozhodnuti medzi ,Turistické ubytovacie zariadenia“ patri
poskytovanie turistickych ubytovacich sluzieb a kempingovych sluZieb a ktorychkolvek
z tychto pomocnych sluZieb pod vedenim prevadzkovatela turistického ubytovacieho
zariadenia:

a) stravovacie sluzby,
b) zariadenia zamerané na volny Cas alebo fitnes,
c) zelené plochy,

d) priestory pre Specifické udalosti, ako napr. obchodné konferencie, stretnutia
alebo podujatia odbornej pripravy,

e) sanitdrne zariadenia, zariadenia na pranie a varenie alebo informacné zariadenia
pre kempingovych turistov, cestujucich a noclaznikov na spolo¢né vyufZitie.

Dopravné sluzby a vyletné plavby sem nepatria.

Pricom:

Jturistické ubytovacie sluzby” st spoplatnené poskytovanie noclahu v krytych
ubytovacich zariadeniach, v izbach, ktoré su vybavené aspon postefou a maju
sukromné alebo spoloc¢né hygienické zariadenia;

,kempingové sluzby” st spoplatnené poskytovanie kempingovych miest vybavenych
pre ktorukolvek z tychto Struktur: stany, karavany, mobilné domy, maringotky,
bungalovy a apartmany, ako aj sukromné alebo spolo¢né hygienické zariadenia,
turistom, cestujucim a noclaznikom.

Vyhody, ktoré ekoznacka pontka:

e environmentdlne opatrenia pomahaju identifikovat oblasti, ktoré je moiné
prevadzkovat efektivnejsim spésobom za ucelom zniZenia nakladov spojenych
sospotrebou energie avody,

e informuje turistov, ktori reSpektuju Zivotné prostredie o vasom zodpovednom
podnikani a zaradeni vasej sluzby medzi environmentalne najSetrnejsie ubytovacie
sluzby vlokalite,

e znacka EU je vybornym marketingovym néstrojom,

e vaSa ubytovacia sluzba bude zaradena do eurdpskeho kataldégu turistickych
ubytovacich zariadeni, ktoré boli ocenené znatkou EU http://ec.europa.eu/
ecat/hotels-campsites/en,

e podporite lokdlnych podnikatelov.

Ako ziskat ekoznaéku?

Tri kroky k ekoznacke:

1. priprava (oboznamenie sa s environmentalnymi kritériami rozhodnutia pre
Turistické ubytovacie zariadenia, poskytnuté podrobné informacie
o poziadavkach na dokazovu dokumentdciu k plneniu poZiadaviek kritérii);

2. podanie Ziadosti (vypInenie oficialneho formulara Ziadosti, Uhrada registracného

poplatku a zaslanie Ziadosti spolu s dokazovou dokumentaciou k procesu
posudzovania zhody sluzby s poziadavkami kritérii rozhodnutia);
Kritéria, celkovo 67, su rozdelené do dvoch hlavnych kategorii, povinné (22)
a nepovinné kritériad (45). Vsetky kritérid v povinnej Casti musia byt splnené,
volitelnd céast je potrebné splnit v sulade s poziadavkami bodového systému.
Obidve kategodrie st ramcovo zamerané na nasledujuce oblasti:

. Systém riadenia

. Energia

Voda

. Odpady

. Dalsie dopliujuce kritérid (obmedzenia pre fajéiarov, socialna politika,

udrzba vozidiel, ekologické dopravné prostriedky, miestne produkty atd").

R wWN R

3. posudzovanie zhody (kontrola dokumentacie a overenie zhody, proces
schvalovania, uzatvorenie licenénejzmluvy s MZP SR).

Kompletné poradenstvo a vsetky potrebné informacie vam poskytne Slovenska
agentura Zivotného prostredia, ktora technicky a odborne zabezpecuje proces
udelovania znacky.
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Zelené verejné obstaravanie (dalej len ,,GPP“) je dobrovolny nastroj politiky Zivotného
prostredia a ma prierezovy charakter. Znamena to, zZe jeho uplatiovanim dochadza
nielen k podpore uz spominanych dobrovolnych nastrojov (EMAS a environmentélne
oznacovanie), ale zaroven prispieva k dosahovaniu environmentalnych cielov
mnohych politik a stratégii EU, ktorych je stcastou. GPP je definované v Oznameni
Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu a socidlnemu vyboru a Vyboru
regionov KOM(2008)400 s nazvom Verejné obstardvanie pre lepsie Zivotné prostredie
ako ,proces, v ktorom sa verejné orgdny snaZia obstarat tovary, sluzby a stavebné
prdce so znizenym negativnym dopadom na Zivotné prostredie pocas celého ich
Zivotného cyklu, v porovnani s tovarmi, sluzbami a stavebnymi prdcami s rovnakou
primdrnou funkciou, ktoré by boli obstarané inak”.

Podobne ako bolo spominané v Uvode, aj pre oblast udrzatelného verejného
obstardvania, ktorého sucastou je aj GPP, bol vypracovany 10-ro¢ny ramcovy Program
,Udrzatelné verejné obstaravanie” (10YFP SPP Programme), ktory tvori sucast
10-ro¢ného ramcového Programu pre udrzatelnu spotrebu a vyrobu.

Z pohladu GPP predstavuju organy Statnej a verejnej moci v Eurdpe vyznamny
potencial kipnej sily na nakup tovaroy, sluzieb a stavebnych prac setrnych k Zivotnému
prostrediu. Jeho vyuZivanim/uplatfiovanim moZno velkou mierou prispiet
k dosahovaniu udrzatelného hospodarstva prostrednictvom podpory zniZovania
spotreby energie, vody, surovin, zniZovania mnozZstva nebezpecnych latok
vo vyrobkoch, zniZzovania tvorby znedistujicich latok, podpory obnovitelnych zdrojov
energie, ekologickych potravin, znizovanim celkového mnozstva odpadov a odpadov
z obalov, ako aj podpory environmentdlneho nakladania s odpadmi, podpory
recyklacie a opatovného pouzitia ¢i energetickej efektivnostia ekodizajnu vyrobkov.

GPP je nastroj, ktory podporuje inovécie, ktoré v sicasnosti zohravaju dolezitu ulohu
konkurencieschopnostina eurépskom trhu.

Legislativa v oblasti
verejného obstaravania

Eurdpsku legislativu v oblasti verejného obstaravania reprezentuju najma smernice
EP aRoverejnom obstaravani, ktoré boli prijaté vroku 2014, a to:

Smernica EP a R 2014/25/EU z 26. februdra 2014 o obstardvani vykondvanom
subjektmi poésobiacimi v odvetviach vodného hospodarstva, energetiky, dopravy
apostovych sluzieb a o zru$eni smernice 2004/17/ES;

Smernica EP a R 2014/24/EU z 26. februdra 2014 o verejnom obstaravani a o zruseni
smernice 2004/18/ES;

Smernica EPaR2014/23/EUz 26. februara 2014 o udelovani koncesii.

Narodnu legislativu v oblasti verejného obstaravania reprezentuje zakon ¢. 343/2015
Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, ktorym boli do pravneho poriadku SR transponované smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady z roku 2014 s G¢innostou od 18. aprila 2016, a ktoré
kladu déraz okreminého na uplatfiovanie environmentdlnych, socidlnych ainovacnych
aspektov vo verejnom obstaravani.

Na narodnej trovni je vytvoreny a uznesenim vlady schvéleny dokument, tzv. Narodny
akény plan pre zelené verejné obstaravanie v Slovenskej republike na roky 2016 —
2020, ktory obsahuje konkrétne zavazky statu pre , ozelenovanie” procesu verejného
obstaravania a ktory urc¢uje smerovanie GPP v SR.




V ramci akych skupin produktov
mozeme uplatnit GPP?

Pre GPP Eurdpska komisia od roku 2008 vyvija, vytvara a pravidelne aktualizuje
environmentalne charakteristiky pre konkrétne skupiny produktov, ktoré su dostupné
verejnosti v ramci produktovych listov zverejnenych na webovom sidle Eurdpskej
komisie: http://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria_en.htm.

Z pohladu udrzatelného cestovného ruchu mozno v praxi vyuZit kritérid mnohych
skupin produktov, nakolko oblast cestovného ruchu pokryva velké mnoZstvo aktivit,
v ramci ktorych je potrebné obstarat/nakupit Siroku $kalu vyrobkov, zabezpecit rozne
sluzby ¢ivykonat mnohé stavebné prace.

Priklad: Turistické ubytovacie zariadenia, ktoré chcu zlepsovat svoje environmentélne
spravanie, mozu zahrnat uplatfiovanie GPP do svojich kratkodobych/dlhodobych
cielov (napriklad v podobe zniZenia spotreby energie, vody, prirodnych zdrojov,
zniZenim tvorby odpadov, emisii CO,, vylucenim pouzivania nebezpecnych chemickych
ldtok a pod.) obstaranim/nakupom napriklad:

e energeticky efektivnych pocitacov vyuZitim environmentélnych charakteristik pre
skupinu produktov,, Pocitace a monitory”;

e (istiacich prostriedkov Setrnych k Zivotnému prostrediu alebo environmentélnych
upratovacich sluzieb vyuzZitim environmentédlnych charakteristik pre skupinu
produktov , Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby*;

e nizko-emisnych vozidiel vyuZitim environmentdlnych charakteristik pre skupinu
produktov, Cestnd doprava®, v rdmcivybavenia vozového parku;

e stravovacich sluZieb s poskytnutim organickej stravy vyuZitim environmentalnych
charakteristik pre skupinu produktov ,Potraviny a stravovacie sluzby”, v ramci
zabezpecenia réznych podujati/akcii;

e textilnych vyrobkov bez obsahu uréitych chemickych/toxickych latok skodlivych pre
zdravie a Zivotné prostredie vyuZitim environmentalnych charakteristik pre skupinu
produktov,, Textilie”;

e elektrickej energie vyrobenej z obnovitefnych zdrojov energie vyuZitim
environmentalnych charakteristik pre skupinu produktov , Elektrickd energia”,
vramci prevadzky zariadenia;

e mnohych inych tovaroy, sluZieb a stavebnych prac spadajicich do rozsahu jedno-
tlivych skupin produktov pre GPP.

Je uplatnenie GPP narocné?

Realizacia GPP v praxi nie je zlozita. Pri GPP platia rovnaké pravidla, podmienky a zésady
ako pri klasickom verejnom obstaravani, ktoré je potrebné reSpektovat. GPP je $pecifickou
formou verejného obstaravania, pri ktorom sa uplatiuju vybrané environmentdlne
charakteristiky v krokoch verejného obstaravania, v ktorych to dovoluje zakon o verejnom
obstaravani. Pri uplatriovani GPP je pre verejného obstaravatela/obstaravatela vyhodou
ak sa vie orientovat na trhu, teda ak pozna moznosti, ktoré mu méze trh z hladiska
»zelenych” produktov (tovaroy, sluZieb, stavebnych prac) pontknut. Vedomost o zdrojoch
environmentalnych charakteristik GPP viaZucich sa ku konkrétnym skupinam produktov
ako i mozZnosti ich zaclenenia do procesu verejného obstaravania predstavuje zaklad
Uspesnej realizacie GPP.

Priklad postupu ako vytvorit zelenu zakazku mozno najst na webovom sidle Slovenskej
agentlry Zivotného prostredia: http://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/
environmentalne-manazerstvo/zelene-verejne-obstaravanie-gpp/ako-vytvorit-
zelenu-zakazku.html




Aké vyhody nam prinesie
uplatnenie GPP?

Uplatriovanie GPP prinasa mnoho benefitov na narodnejajnadnarodnej Urovni tak ako
pre verejnych obstaravatelov/obstaravatelov aj pre samotné organizécie. Aj napriek
tomu, Ze sa GPP zameriava najméa na organy Statnej a verejnej spravy, z hladiska
v zdujme ktorych je zlepSovat svoje environmentalne spravanie, kvalitu Zivotného
prostredia avlastné zdravie.

Prinosy GPP sa netykaju len zniZzovania vplyvu ¢innosti danych institlcii na Zivotné
prostredie, ale si¢asne im moze priniest aj socidlne, zdravotné, ekonomické i politické
prinosy. Vytvorené environmentalne charakteristiky sa zameriavaju na znizovanie
negativnych Uc¢inkov obstaravanych/nakupovanych produktov (tovarov, sluZieb,
stavebnych prac) na Zivotné prostredie v priebehu ich celého Zivotného cyklu, ¢im
takto nakupené produkty prispievaju k rieSeniu viacerych negativnych ekologickych
problémov. GPP tieZ zlepSuje sluzby pre verejnost a kvalitu Zivota (napr. Cistejsia
verejna doprava, zdravsie ovzduSie, menej odpadu, obmedzenie pouzivania
chemickych latok, pesticidoy,...).

Vyhody, ktoré méze priamo verejny obstaravatel/obstardvatel pocitit si okrem
zlepsenej kvality Zivota, z dlhodobejsieho hladiska aj finanéné Uspory a dosahovanie
stanovenych environmentalnych cielov, ¢im si zlepsuje svojimidz v ociach verejnosti.

Okrem toho GPP vytvara priestor pre rozvoj priemyslu, pre vyvoj zelenych technoldgii
a produktov a podporuje ich na trhu, &im sa zvysuje ich konkurencieschopnost. Takym
spdsobom vznikd na trhu Sirsia ponuka ,,zelenych” produktov, ktoré st pre spotrebitela
lepsou volbou z hladiska kvality a zdravia.

Co znamena uplatnit GPP
v cestovnom ruchu?

Turistické ubytovacie zariadenia, ktoré maju vo svojej environmentdlnej
politike/programe stanovené ciele vztahujice sa na predchadzanie znedistovania
Zivotného prostredia sa mézu prostrednictvom vyuZivania pristupu GPP v podobe
"ekologickych" nakupov vyznacdovat:

e zvySenou konkurencieschopnostou na trhu — uspokojenie potrieb nie len
ekonomicky, ale aj ekologicky zmyslajucich zakaznikov (zaujme skupinu aj

najnarocnejsich zakaznikov);

e zlepSenym environmentdlnym spravanim, dosahovanim vytycenych environmentalnych
cielov;

e budovanim dobrého menav ociach zékaznikov (pozitivne recenzie, propagacia);
e zlepSovanim socialnych a zdravotnych podmienok Zivota (nielen pocas pobytu);

e 7 dlhodobého hladiska Usporou finanénych zdrojov, ktoré mozno investovat do
inych oblasti danej sluzby (udrzatelny rozvoj);

e  trendovostou”, v sucasnosti je takdto kategdria ubytovacich sluZieb velmi
atraktivna a umozriuje presadzovanie a aplikovanie inovacii;

e pozitivnym vplyvom na Zivotné prostredie, zdravie a naplifianie zivotnej filozofie vo
vztahu k budicim generaciam.




Zaver

Udrzatelny cestovny ruch predstavuje Specificki formu cesty k uUspesnému
podnikaniu. "Zeleny smer" je dlhodobym zavazkom, ktory si vyzZaduje sustavny proces
zlepSovania sa a postvania hranic v oblasti komfortu a filozofie/myslenia. Kazdy takyto
pristup je potrebné zladit s povahou hotela. Mnohi hoteliéri na Slovensku este
nevedia, kde a ako zacat. Aj to bol dévod preco spracovat tuto brozuru, ktora sa
prioritne zameriava na zvysSenie povedomia hoteliérov o moznostiach a postupoch
implementovania dobrovolnych nastrojov environmentédlnej politiky v sektore
cestovného ruchu a zéroveri ur€uje smer, ktorym by sa mal kazdy hoteliér uberat,
pokial chce aktivne a zodpovedne prispievat svojim podnikanim k ochrane Zivotného
prostredia.

Pat krokov k udrzatelnému cestovnému ruchu:

1. Ujasnite si svoj ciel

Vytyéenie ciela je zakladnym kameriom uspechu. Co chcete na ceste
za udrzatelnostou dosiahnut? Porozpravajte sa so svojimi zamestnancami, pozrite
sa na organizaciu ich o¢ami, poctvajte. Co by privitali vasi zakaznici? Zvazte vplyvy
svojej ¢innosti na Zivotné prostredie a urobte si prehlad zavazkov, ktoré musite
plnit. Spiste vsetky podrobnosti na papier, vyberte tie najdolezitejsie, ktoré
kore$ponduju s vasim zvolenym ciefom a dajte o nich vediet svetu! Teraz mozete
zatat svoju environmentalnu politiku napiiiat.

2. Urobte si prehlad o dostupnych prirodnych a ekologickych vyrobkoch

Urobte si prieskum vo svojej organizacii a spiSte vsetky produkty, ktoré ndjdete
a pouzivate. Da sa za ne najst vhodnd udrzatelna alternativa? Vymeiite ich
za podobné produkty, ktoré maju environmentalne oznacenie (EU Ecolabel,
Environmentdlne vhodny produkt, Modry anjel, Nordic Swan, atd.), i
uprednostnite produkty z miestneho regiénu alebo produkty spravodlivého
obchodu (Fair Trade). Zelené obstardvanie vasi hostia ocenia. Myslite kreativne
anajdite spdsoby ako veci zmenit. Za¢nite Cistiacimi pracami—vyskolte adekvatne
svoj personal, nakupujte Cistiace prostriedky vo velkom baleni a personalu, ktory
sa stard o Cistotu ho davkujte do opatovne naplnitefnych nadob, nahradte
samostatne balené hotelové mydielka opatovne naplnitelnymi davkovacmi
tekutého mydla.
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Pripravujte jedla udrzatel'nejSie a zdravsie

Vznikd vo vasej kuchyni vela biologického odpadu? Pre zniZenie vzniku odpadu
skiste zmensit porcie jeddl, najdite lokdlneho predajcu nebalenej zeleniny
a ovocia, zaradte do jeddlnicka Cerstvé sezdnne jedld, pri ktorych ingrediencie
nemusia cestovat tisice kilometrov, aby sa dostali do vasej kuchyne. VyuZzivanim
vacSieho mnoizstva obilnin, strukovin, ovocia a zeleniny pri priprave
vegetarianskych a veganskych jedal zniZite ekologicku stopu ubytovacieho
zariadenia. Nezabudnite zdkaznikov informovat o tom, Ze prave konzumuju jedlo
zmiestnej produkcie potravin s nizSim negativnym vplyvom na Zivotné prostredie.

Minimalizujte odpad, recyklujte

Podla principu hierarchie odpadového hospodarstva predchadza zneskodneniu

odpadu viacero spdsobov ako s nim nakladat:

* Predchadzanie vzniku odpadu: Snazte sa vytvarat ¢o najmenej odpadu,
nerobte prilis velké objednavky, vyberajte vyrobky s minimalnym mnozstvom
obalu, preferujte vratné obaly.

« Opatovné poufZitie: Zvazte, ktoré predmety mozu byt opdtovne pouzité, ktoré
suvhodné na dalsi predajalebo na darovanie tym, ktorito potrebuju.

» Triedte odpad: Maju vasi zamestnanci k dispozicii nddoby na kazdodenny
odpad — plasty, flase, plechovky, papier? Maji mozZnost triedit odpad
i ndvstevnicinaizbach?

* Recyklujte: Starostlivo vytriedeny odpad odovzdajte na recyklaciu.

Setrite, vyuZivajte energiu efektivne

Zavedte monitorovanie a sledujte spotrebu energie. VyuZivate na osvetlenie
spravne Zziarovky? Uvazovali ste nad pohybovymi senzormi na menej
frekventovanych miestach ¢i nad ¢asovacmi osvetlenia? Viete o tom, Ze nie vsetky
miestnosti v hoteli musia byt vyhrievané na rovnaku teplotu? St vo vasom zariadeni
nakupované a pouzivané spotrebice s najvyssou triedou energetickej efektivnosti?
Zvazovali ste aj vyuzitie obnovitelnych zdrojov energie? Aj tieto opatrenia vam vedia
usetrit peniaze a navyse podporite rozvoj inteligentnych technoldgii.




Kde hladat udrZatelné ubytovacie
zariadenia?

Ak hladate webové sidlo, ktoré
by vam ulahcilo vyber ubytovania
pocas dovolenky alebo sluZobnej
cesty, urcite navstivte portal
BookDifferent.com, ktory ponuka viac
ako 7000 eko-certifikovanych
ubytovaniv 207 krajinach sveta. Ak vas
oblibeny hotel nema certifikat,
moZete sa pozriet aspofi na jeho
uhlikovu stopu a zistit tak jeho mieru
udrzatelnosti. S kazdou jednou
objedndvkou putuje 10 % zo zisku
vybranym neziskovym organizaciam
zameranych na podporu udrzatelnych
projektov v turistickych destinaciach.
https://www.bookdifferent.com

SR | Yes, you can make the world

— better by booking a hotel

Dalsie napady a skusenosti stvisiace s udrzatelnym cestovnym ruchom mézete najst
na: http://www.scpclearinghouse.org/sustainable-tourism/about

Kde sa mdZeme dozvediet viac o dobrovolnych nastrojoch environmentalnej politiky?

Informacie o EMAS:
http://emas.sk
http://www.sazp.sk
http://ec.europa.eu/environment/emas

Informacie o Environmentalnom oznacovani:
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel
http://www.sazp.sk
http://ec.europa.eu/ecat
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Informacie o GPP:
http://ec.europa.eu/environment/gpp
http://www.sazp.sk



